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Syfte

Dokumentet syftar till att tydliggéra vad brukare som bor pa serviceboende och
gruppboende ska betala for sjélv och vad boendet ska betala for.

Mat

Inom Bostad med sérskild service enligt LSS eller SOL kdper den enskilde sin
mat sjdlv, alternativt deltar i gemensamma maltider pa boendet.

Vid det senare alternativet faktureras forvaltningen for funktionsstéd for de
gemensamma inkdpen som sedan fakturerar den enskilde i forhéllande till hur
manga maltider den enskilde deltagit i. Kostnaden for gemensamma méltider
baseras pd konsumentverkets berdkning. Det ska finnas en skriftlig
overenskommelse mellan enhetschef och den enskilde om hen vill ta del av
gemensamma maltider.

For mer information se: Forvaltningen for funktionsstod anvisning for hantering
av privata medel i samband med inkdp av forbrukningsvaror och livsmedel till
gemensamma maltider.

Mat vid hogtider

Den enskilde betalar for sin mat dven vid hogtider sa som midsommar och jul.

Verksamheten ska inte kdpa in och betala for personalens mat, detta géller 4ven
vid hogtider. Den enskilde fér inte heller bekosta mat for personal. Om personal
vill dta tillsammans med brukare vid hogtider ska personal kdpa in och betala for
maten sjalv.

Fritidsaktiviteter

Kostnader for den enskildes fritidsaktiviteter t.ex. entrébiljetter eller fika betalas
av den enskilde. Den enskilde betalar aldrig fika, entré eller liknande for
personal. Vid pedagogiska aktiviteter som innebér att personal t.ex. behdver kopa
intrdde anvénds handkassa.

For mer information om handkassa och hur den anvinds:
Funktionsstddsforvaltningens rutin for handkassa

Resor

Den enskilde betalar sjilv for sina resor. En viktig princip inom LSS-
lagstiftningen dr att verksamheten ska frimja jamlika levnadsvillkor och full
delaktighet for personer enligt LSS personkrets. I forsta hand ska kollektivtrafik
eller fardtjénst anvindas och i sista hand bilar/bussar inom verksamheten. Om
brukare har ritt till fardtjédnst kan personal dka med gratis om man &ker med
Visttrafik. Mer information finns pd Visttrafiks hemsida.
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Forbrukningsvaror

Forbrukningsvaror for vard och skotsel av hemmet som tvétt- och
rengoringsmedel, toalett och hushallspapper kops in och bekostas av den enskilde.
Om den enskilde har omfattande behov av stdd kan personal hjélpa till att kopa in
forbrukningsvaror. D4 faktureras den enskilde i efterhand.

For mer information se: Forvaltningen for funktionsstod anvisning for hantering
av privata medel 1 samband med inkép av forbrukningsvaror och livsmedel till
gemensamma maltider.

Artiklar for personlig hygien

Artiklar for personlig hygien sa som schampo, tandkrém, tval, tvittcreme med
mera bekostas av den enskilde.

Inkontinensskydd och tvattlappar vid hygiennara insatser

Verksamheten bekostar inkontinensskydd.

Med hénvisning till personals arbetsmiljo ska verksamheten kopa in samt sté for
kostnaden for tvéttlappar vid hygiennira arbete och soppasar som anvénds till att
slanga tvéttlappar och inkontinensskydd. Vid ovrigt behov av soppasar,
exempelvis i kok, ska hyresgést sta for denna kostnad sjélv.

Kostnad for skotsel och inkop till
uteplats/balkong

Verksamheten bekostar skotsel och inkop av t.ex. blommor och jord till gemensam
uteplats/balkong.

Kostnad for skotsel och inkop till balkonger/uteplats i anslutning till den enskildes
lagenhet som den enskilde betalar hyra for, star den enskilde for.

Fonsterputs

Personal kan vara behjilpliga med fonsterputs, dock behover det goras en
riskbeddmning utifrn personalens arbetsmiljo forst.

Om medarbetarna till exempel behdver klittra upp pé en stege for att putsa fonster
sa behover vi vidta atgérder for att minimera risken for olycksfall, exempelvis:
e att de behdver vara minst tvd och att en av dem star nedanfor och héller 1
stegen
e att det eventuellt finns ndgot mjukt underlag nertill ifall medarbetaren
skulle ramla
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e att all utrustning ses dver for att sikerstilla att ingenting dr trasigt (sdsom
stege)

e att medarbetarna som ska putsa fonster far en genomgéang av riskerna och
hur de ska gora for att undvika skador och olyckstall

Mojligheterna kan se olika ut pa olika enheter, det beror pa vilka forutsittningar
som finns. Nedanstdende fragor behover stillas vid en riskbedomning:

e Pa vilken hojd sitter fonstren?

e Star medarbetaren pa insidan och putsar eller pé utsidan?

e Hur ser underlaget ut (om det finns risk att medarbetaren ramlar ner)?

e Vilken utrustning finns?

e Vilken malgrupp som befinner sig pa enheten, forekommer hot och vald?
Finns det risk att nigon av hyresgésterna forsoker vilta stegen eller pa
andra sitt utsdtta medarbetarna for risk? I s fall behover vi ta hdnsyn till
det, kanske kan vi putsa fonster nir hyresgisterna &ér pa daglig
verksamhet?

Det dr viktigt att vi inte utsdtter medarbetarna for allvarliga risker.

Niér vi gor en beddmning om huruvida vara medarbetare ska putsa fonster eller
inte s behdver vi ocksa ha med i1 beaktning hur allvarliga konsekvenserna skulle
kunna bli om négot intrdffar. T.ex. finns det risk att personen faller fran hog hdjd,
vilket kan innebira allvarlig skada eller dodsfall ska vi aldrig 1ata medarbetare
putsa fonster, oavsett vilka forebyggande atgirder som vidtas.

Borttappad nyckel

Enligt hyreslagen har en hyresgdst vardplikt om sin lagenhet och det som hor till
den (12 kap. 24 § JB). Véardplikten innebér att hyresgésten ska varda ldgenheten
och dr med det skyldig att ersitta all skada som uppkommer pa grund av dennes
véllande, genom forsummelse eller vardsloshet.

Det innebér bland annat att hyresgisten dr betalningsskyldig for den skada som
hyresvérden far om hyresgisten tappar bort sin nyckel. Boendet har alltsa ritt att
kréva kostnaden for att tillverka en ny nyckel fran den hyresgést som tappar bort
sin nyckel. Om boendet skulle bedoma att 1aset behover bytas ska hyresgésten
dven std for den kostnaden.

Sanitar olagenhet

I vissa fall kan det uppsté en sanitér olédgenhet d& brukare valt att inte ta emot det stod
som erbjuds av personal. Det behdver goras en individuell bedomning om verksamheten
eller brukaren ska betala for stdd i dessa fall.
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Om verksamheten har dokumenterat att de arbetat motiverande genom att prova och
utvardera olika metoder for att stdtta brukaren och den enskilde trots detta valt att inte ta
emot stod, sa ska den enskilde fa sta for dessa kostnader.

Om verksamheten infe har dokumenterat hur de arbetat, finns det inget stéd for att
hinvisa till att vi forsokt utfora insatsen enligt ovan. Det blir da svarare att hivda att den
enskilde ska std for kostnaden av stédet i dessa fall, da vi saknar underlag och den
sanitira oldgenheten kan anses vara till f6ljd av funktionsvariationen.

Vid sanitér oldgenhet bor personal inte stdda, ett beslut som fattas av enhetschef.
Verksamheten ska da ge den enskilde en anmodan om réttelse eftersom en ldgenhet som
anses vara en sanitér oldgenhet dr en grund for vrikning. Néir en sddan anmodan har
lamnats kan vi hjélpa den enskilde att boka in stidfirma. Innan anmodan l&émnas ska
enhetschef ha ett samtal med den enskilde for att forsoka f& hen att ordna med detta utan
anmodan, dven da kan vi hjilpa till med bokning av stiadfirma.

Bokning och fakturering ska goras i den enskildes namn. Om den enskilde inte kan betala
s& kan Goteborg stad kdpa tjdnsten pa ramavtal i Proceedo. Nar drendet inkommer till
Proceedo kan verksamheten gora en avbetalningsplan med den enskilde.

Skadegorelse

Enligt hyreslagen har en hyresgést vardplikt om sin ldgenhet och det som hor till den (12
kap. 24 § JB). Vardplikten innebér att hyresgésten ska varda ldgenheten och ar med det
skyldig att ersétta all skada som uppkommer pa grund av dennes vallande, genom
forsummelse eller vardsloshet.

Om den enskilde har orsakat skada pa sin lagenhet behover det goras en individuell
bedomning for att ta stdllning till om den enskilde sjélv ska betala. Detta &r for att
sdkerstilla att skadan dr uppkommen pa grund av den enskildes vallande, genom
forsummelse eller vardsloshet. Enhetschef bor ta kontakt med forvaltningsjurist for att fa
hjélp att géra en beddmning.

Bokning och fakturering ska goras i den enskildes namn. Om den enskilde inte kan betala
s kan Goteborg stad kopa tjansten pa ramavtal 1 Proceedo. Nér drendet inkommer till
Proceedo kan verksamheten gora en avbetalningsplan med den enskilde.
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